Chief Digital Officer : Stratégies, Leadership et
Gouvernance de la Transformation Numérique
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@© OBJECTIFS DE LA FORMATION

A l'issue de cette formation, vous serez capable de :

« Comprendre le rdle stratégique du Chief Digital Officer (CDO) dans la transformation numérique des
organisations publiques et privées

« ldentifier les leviers de la transformation digitale et les nouvelles compétences a maitriser pour piloter
le changement

« Elaborer une feuille de route digitale alignée sur les objectifs de I’organisation
« Développer un leadership digital orienté innovation, agilité et création de valeur

« Mettre en place une gouvernance efficace de la transformation numérique et mobiliser les parties
prenantes

¥ POUR QUI ?

« Dirigeants et cadres supérieurs du secteur public ou privé
« Responsables de la transformation numérique
« Directeurs des systemes d’information (DSI) ou responsables innovation

« Managers impliqués dans la conduite du changement digital



I

i= Programme détaillé

1/ POSITIONNEMENT ET MISSIONS DU CHIEF DIGITAL OFFICER

e Evolution du réle du CDO dans I'écosystéme digital mondial
e Articulation entre stratégie numérique, innovation et gouvernance

e |Interactions avec les autres directions : DSI, marketing, RH, finance, etc

2 / ENJEUX ET DEFIS DE LA TRANSFORMATION DIGITALE

e Cartographie des tendances technologiques majeures (lA, data, cloud, automatisation,
cybersécurité)

e Impacts sur les modeéles économiques et les processus organisationnels

e Identifier les résistances internes et les leviers d’adhésion

3 / DIAGNOSTIQUER LA MATURITE DIGITALE DE L’ORGANISATION

e Méthodes et outils d’évaluation de la maturité numérique
e Analyse de I'écosysteme interne et externe

e Définir les priorités d'action a court, moyen et long terme

4 / DEFINITION DE LA STRATEGIE DIGITALE

e Alignement de la stratégie digitale sur les objectifs métiers
e Identifier les opportunités de création de valeur via le digital

e Choisir les axes d’innovation pertinents : data-driven, expérience client, automatisation, etc

5 / PILOTER LA TRANSFORMATION DIGITALE

e Méthodologies de pilotage : agilité, design thinking, lean management
e Outils de suivi et indicateurs de performance digitale (KPI, OKR)

e Mesure du retour sur investissement (ROI) et gestion du risque



6 / COMMUNICATION ET ACCOMPAGNEMENT DU CHANGEMENT

e Stratégies de communication interne et mobilisation des équipes
e Formation et montée en compétences des collaborateurs

e Création d’une culture digitale partagée et durable

7 /| LEADERSHIP DIGITAL ET CONDUITE DU CHANGEMENT

e Développer un leadership d’influence et de vision
e Inspirer la transformation par I'exemplarité et la collaboration

e Gérer la complexité et les résistances au changement

8 / GOUVERNANCE DE LA TRANSFORMATION NUMERIQUE

e Structuration des comités de pilotage et instances de gouvernance
e Gestion de la donnée, de la conformité et de la cybersécurité

e Ethique, responsabilité numérique et durabilité

9 / PERSPECTIVES ET FUTUR DU METIER DE CDO

e Nouvelles compétences et évolutions du réle du CDO
e L'impact de I'intelligence artificielle et de la durabilité numérique

e Se positionner comme acteur stratégique de la performance organisationnelle

& Approche pédagogique

«” Support Ecrit et Projection

«” Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

« Brainstorming et Jeux de Réle

« Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

« Test de Validation des Acquis des Connaissances



3 Prochaines dates programmées

(925 au 27 Nov. 2026 @ Distanciel

(110 au 12 Fév. 2027 Q Présentiel - Casablanca
107 au 09 Avr. 2027 Q Présentiel - Casablanca
102 au 04 Juin 2027 Q Présentiel - Casablanca
[ 04 au 06 Ao(it 2027 Q Présentiel - Casablanca

8 Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.

@ Réservation & Renseignements

. Téléphone : +212 522 247 210
& Email : contact@innov-systems.com
@ Web : https//www.innov-systems.com
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