
Maîtriser Microsoft Copilot Et L’IA Générative Pour
La Productivité
Lien :
https://innov-systems.com/formation/matriser-microsoft-copilot-et-lia-generative-pour-la-producti
vite

 DURÉE
3 jours (21h)

 RÉFÉRENCE
BSI468

 CATÉGORIE
Intelligence Artificielle

 OBJECTIFS DE LA FORMATION

À l'issue de cette formation, vous serez capable de :

 Comprendre en profondeur le fonctionnement de Microsoft Copilot et de l’IA générative

 Intégrer efficacement Copilot dans Microsoft 365 et Azure pour optimiser les processus métiers

 Concevoir, personnaliser et déployer ses propres Copilots via Copilot Studio et Azure AI Studio

 Sécuriser, administrer et configurer Copilot selon les normes et besoins de l’entreprise

 Développer des cas d’usage avancés en tirant parti de l’IA pour l’automatisation et l’innovation

 POUR QUI ?

 Professionnels IT et administrateurs systèmes

 Chefs de projets digitaux et responsables métiers

 Utilisateurs avancés de Microsoft 365 souhaitant augmenter leur productivité
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 Programme détaillé

1 / INTRODUCTION ET POSITIONNEMENT DE MICROSOFT COPILOT

• Présentation des objectifs pédagogiques et du déroulé de la formation

• Panorama des Copilots : Microsoft 365 Copilot, Copilot Studio, GitHub Copilot et autres

• Place de l’IA générative dans la stratégie digitale des entreprises

• Démonstrations inspirantes de cas d’utilisation réels

• Atelier interactif : cartographier les opportunités d’utilisation de Copilot dans son organisation

2 / COMPRENDRE L’IA GÉNÉRATIVE ET LES COPILOTS

• Les concepts fondamentaux des modèles de langage (LLM) et leur fonctionnement

• Le rôle des données, de l’entraînement et du contexte dans les réponses de l’IA

• Différences entre IA générative, prédictive et analytique

• Cas d’usage concrets de Copilot par domaine (marketing, RH, support client, développement…)

• Exercice pratique : analyse d’un processus métier et proposition d’un scénario d’automatisation
avec Copilot

3 / DÉMARRER ET PERSONNALISER AVEC MICROSOFT COPILOT STUDIO

• Introduction complète à Copilot Studio et à son interface

• Création, configuration et personnalisation de Copilots pour des cas d’usage spécifiques

• Gestion des sources de données et intégration avec Microsoft Graph

• Paramétrage des dialogues et adaptation du ton et du style de réponse

• Atelier pratique : création d’un Copilot sur mesure répondant à un besoin concret

4 / EXPLOITER LES FONCTIONNALITÉS D’AZURE AI STUDIO

• Découverte d’Azure AI Studio et de ses modules clés

• Sélection, entraînement et optimisation de modèles IA dans Azure

• Stratégies de déploiement et intégration dans des applications métier
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• Utilisation des API et connecteurs pour enrichir Copilot

• Atelier pratique : déployer un modèle IA personnalisé dans un environnement Microsoft 365

5 / SÉCURITÉ, GOUVERNANCE ET ADMINISTRATION DE COPILOT

• Bonnes pratiques de sécurité et conformité (RGPD, confidentialité des données)

• Paramétrage des autorisations et rôles utilisateurs

• Suivi, journalisation et optimisation continue des Copilots

• Politique de gouvernance pour l’usage responsable de l’IA

• Étude de cas : plan de gouvernance Copilot dans une entreprise fictive

6 / CAS D’USAGE AVANCÉS ET OPTIMISATION DES FLUX DE TRAVAIL

• Automatisations avancées avec Power Automate et Copilot

• Combinaison de Copilot avec Teams, SharePoint et Outlook

• Amélioration continue par l’analyse des retours utilisateurs

• Atelier pratique : création d’un workflow complet de traitement automatisé avec Copilot

7 / CONCLUSION ET PLAN D’ACTION PERSONNALISÉ

• Récapitulatif des acquis et des outils présentés

• Évaluation des compétences acquises via un quiz et un mini-projet

• Élaboration d’un plan d’implémentation Copilot adapté à son contexte

• Conseils pour aller plus loin : ressources, communautés et formations complémentaires

 Approche pédagogique

 Support Ecrit et Projection

 Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

 Brainstorming et Jeux de Rôle

 Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

 Test de Validation des Acquis des Connaissances
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 Prochaines dates programmées

 17 au 19 Fév. 2027  Présentiel - Casablanca

 14 au 16 Avr. 2027  Présentiel - Casablanca

 09 au 11 Juin 2027  Présentiel - Casablanca

 11 au 13 Août 2027  Présentiel - Casablanca

 13 au 15 Oct. 2027  Présentiel - Casablanca

 Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.

 Réservation & Renseignements

 Téléphone : +212 522 247 210
 Email : contact@innov-systems.com
 Web : https//www.innov-systems.com

Document généré le 13/11/2026 — Réf : BSI468
Innov Systems — Tous droits réservés
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