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@© OBJECTIFS DE LA FORMATION

A l'issue de cette formation, vous serez capable de :

« Mesurer les impacts d'un projet de dématérialisation sur I'entreprise

« Disposer d’'une démarche méthodologique pour passer a I'immatériel

& POUR QUI ?

« Toute personne souhaitant disposer d'informations sur la dématérialisation



I

i= Programme détaillé

1 / La mutation organisationnelle

e Concepts et définitions

Démarche méthodologique

e La conduite du changement

Les leviers de productivité

2 / Les enjeux et la démarche de la dématérialisation

La dématérialisation au service de transformation de I'entreprise
e Les enjeux

e Les domaines concernés

e Les bénéfices

e Les principaux freins

e Les défis et les erreurs classiques

3 / Le schéma directeur de la dématérialisation

Les défis pour aligner la stratégie de transformation digitale et la dématérialisation

e La démarche Top down

L'approche ROI

e La démarche bottom-up

4 / La démarche méthodologique

Les étapes pour passer a I'immatériel

e Numérisation active ou statique

e Organisation de I'information

Reconnaissance automatique des documents



e Reconnaissance intelligente des documents
e Déploiement des flux

e Stockage et gestion des sécurités

5 / Le parapheur et la signature électronique

e Les définitions techniques (hachage, CRL...)

e L'identité numérique (classe 1, 2 et 3)

e La fabrication du certificat (carte a puce, code PI...)

e La chaine de confiance : ANSSI, RGS...

e Les formats de signature électronique : XAdES, CAdES, PAdES
e La mobilité : contrainte des iOS, Android, Microsoft

e L'interopérabilité : formats de signature, connecteurs...

6 / La dématérialisation et la gouvernance des données

e La gouvernance des données au centre de la dématérialisation

e Les bénéfices d’'un bon management et d’'une bonne gouvernance des données
e L'analyse de la maturité et la qualité des données

e L'approche Big Data et I'approche structurée Master Data Management (MDM)
e Quelle trajectoire pour mettre en place une telle gouvernance ?

e Les défis et les risques techniques (référentiel MDM..)

7 / Le décisionnel, le Big Data et I'Intelligence Artificielle au service de la
dématérialisation

e Le décisionnel dans un contexte de dématérialisation

e L'apport des processus pour mettre en place des indicateurs

e Les indicateurs temps réel d'optimisation flux

e Le processus d'optimisation cross canal

e L'architecture technique : ETL, infocentre, intégration logiciels métiers
e De l'infocentre au Datawarehouse

e Le rappel des grands principes de I'Intelligence Artificielle



e La prédictibilité pour améliorer les processus, les décisions et I'amélioration des performances

e Les processus apprenants pour mieux accompagner I'organisation

8 / Les fondements juridiques

L’environnement juridique

e La gestion de la preuve

e La dématérialisation fiscale, les éléments incontournables
e Lesregles dela TVA

e L’article 56 du Code des marchés publics

e Les articles 1316-1 et 1316-2 du Code civil

e Les évolutions réglementaires

9 / Les applications et les outils de la dématérialisation

e Le panorama des solutions

e Les applications et outils opérationnels

10 / L’archivage et les contraintes de sécurité

e L’archivage des données

e Les prestataires de services

A Approche pédagogique

«” Support Ecrit et Projection

«” Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos
« Brainstorming et Jeux de Réle
« Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

« Test de Validation des Acquis des Connaissances



3 Prochaines dates programmées

)21 au 23 Oct. 2026 @ Distanciel

g4 Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.

@ Réservation & Renseignements

L Téléphone : +212 522 247 210
& Email : contact@innov-systems.com
@ Web : https//www.innov-systems.com
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