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@© OBJECTIFS DE LA FORMATION

A l'issue de cette formation, vous serez capable de :
« Développer une culture d’entreprise moderne
« Savoir faire face aux nouveaux enjeux du numérique
« Situer le role et les attendus de la DSI

« ldentifier les propositions et les solutions d'une DSI Digitale

& POUR QUI ?

« DSI, Directeur et responsable informatique

« Chef de projet informatique

M CATEGORIE
Transformation Digitale
de I'Entreprise et du
Service Public



I

i= Programme détaillé

1 / Introduction

Economie du Digital : nouveaux usages/services
Evolution de nos économies et organisations
Nouveaux modeéles d’intermédiation

Nouveaux enjeux de I'information

2 / L’économie du digital et ses acteurs

Ecosystéme digital : éditeurs, agences, pure players...

Les géants du web : GAFAM (Google, Apple, Facebook, Amazon et Microsoft)
Les nouveaux modeles économiques et grandes mutations

L'économie partagée, le web social et ses impacts

NATU (Netflix, Airbnb, Tesla et Uber) et I'ubérisation

Le web 1.0, 2.0, 3.0...

Réseaux sociaux et messageries instantanées

La philosophie Open Source

Quelle place pour la French Tech ?

3 / Culture digitale et nouveaux modes de travail

Faire un état des lieux du niveau de digitalisation de son entreprise
Construire et manager la culture digitale

Digitaliser I'esprit d’entreprise, instaurer des nouveaux modes de travail
Conjuguer transparence et confidentialité

Outils de communication et collaboration : Slack, Trello, Yammer...
Optimiser les roles et processus

Les réticences et freins au changement

Former ses équipes a |'appropriation et |'utilisation des outils



e Les approches et méthodes issues du numérique : agilité, lean, growth hacking, test & learn...

4 / Le Sl au cceur de l'entreprise digitale

e Mettre le Sl au coeur de la création de valeur numérique

e La sécurité et I'entreprise digitale : adapter le Sl au BYOD, aux RSE et a la mobilité
e Intégrer des solutions Cloud et SaaS

e Les nouveaux usages collaboratifs

e Anticiper le Big Data et I'intelligence artificielle

5 / Importance de la DSI dans I’entreprise digitale

e DSI Digitale : de la gestion des équipes a la coordination des prestataires
e Nouveaux profils et compétences

e Nouvelles relations avec les autres Directions Métiers

e Nouveaux indicateurs de performance de la DSI

e Nouveau positionnement du DSI vis-a-vis de la Direction Générale

e La DSI bimodale. La nécessité d’une DSI a deux vitesses

6 / De I’'idée au produit au marché

Concrétiser plus vite les demandes adressées a la DSI

e Nouveaux usages. Qualité vs réactivité
e Avantages du MVP

e L'utilité d'un Proof Of Concept (POC)

e Launch and Iterate

e DevOps

e Méthodes agiles

e Mettre en place des enquétes de satisfaction

7 /| Ecosysteme de la DSI Digitale

e Les chaines de valeur du Digital



e Cartographier I’écosystéme digital

e Créer des alliances a forte valeur ajoutée pour la DSI
e L'importance de I'innovation

e Open Innovatio

e Démarche et des outils de veille en innovation

8 / Les grandes tendances du digital

e La place toujours grandissante du mobile
e Cloud et dématérialisation

e Big Data

e Blockchain et désintermédiation

e Impression 3D

e Internet des Objets

e Réalité augmentée, réalité virtuelle

e L’essor des technologies d’intelligence artificielle

4 Approche pédagogique

«” Support Ecrit et Projection

« Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

« Brainstorming et Jeux de Réle

« Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

« Test de Validation des Acquis des Connaissances

g3 Prochaines dates programmées

(21 au 23 Oct. 2026 @ Distanciel

g Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.
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