Lotus Domino : gérer les serveurs et utilisateurs
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‘ @© OBJECTIFS DE LA FORMATION

A l'issue de cette formation, vous serez capable de :

« Comprendre et maitriser I'ensemble des opérations de maintenance serveurs IBM Lotus Notes / Domino

‘ ¥ POUR QUI ?

«” Administrateur IBM Lotus Domino



I

i= Programme détaillé

1l / Vue d'ensemble de Domino Notes

e Présentation de Domino Notes

e Les composantes de Domino Notes

e Les bases documentaires Domino Notes
e L’annuaire Domino

e Les fonctionnalités du serveur Domino

2 / Administrer le serveur Domino

Utilisation de Domino Administration

Utilisation de I'aide

Naviguer dans Domino Administration

Les onglets de Domino Administration

3 / Gérer les utilisateurs et les groupes

Configuration de la salle

e Enregistrement des nouveaux utilisateurs
e Le processus d’administration

e Changer le nom d’un utilisateur

e Déplacer la base courrier d’un utilisateur
e Re-certifier un ID d'utilisateur

e Supprimer un utilisateur

e Déplacer un utilisateur dans la hiérarchie
e Les utilisateurs itinérants (Le Roaming)

e Utilisation d’un autre nom d’organisation
e Utilisation d’'un autre nom d’utilisateur

e Gestion des groupes



Gestion des utilisateurs d’un groupe

4 / Gérer les utilisateurs Notes et non-Notes

Protocoles fournis pour les utilisateurs non-Notes
Création d’un utilisateur non-Notes
Tester I'acces utilisateur

Mise a jour d’un client Notes

5 / Gérer les serveurs

Utiliser console serveur

Définir le processus de sauvegarde
La journalisation de transactions
Analyse de |'activité

Automatiser des taches serveur

6 / Evolution des serveurs

Authentification avec une autre organisation
Certifications croisées entre organisations
Certifications croisées entre certificateurs et serveurs
Certifications croisées entre serveurs

Les ID de certifications croisées

Mise en place d’une certification croisée

Permettre I'acces d’un serveur a une autre organisation
Informations, serveurs, utilisateurs ou groupes

Mise hors service d'un serveur

Mise a jour d’un ID de serveur

Déterminer les acces administrateurs

7 / Extension du controle



Taches, Statistiques et Evenements

Démarrer la création de rapport de statistiques
Gérer les événements

Gérer les remontées d'événements

Agents

Reprise aprées incident

8 / Controler les performances serveurs

e Controle du serveur

e Console d’administration Web

e Domino Console et Domino Controller

9 / Résoudre les problemes Serveurs

Probleme d’accés serveur

Probleme avec le Processus d’Administration
Probleme de connexion

Probleme avec le gestionnaire d'agent
Probleme de réplication

Suivi de rapport de crash

10 / Résoudre les problemes Utilisateurs

Les fichiers importants
Message d’erreur concernant I'espace de travail
Espace alloué insuffisant

Probleme d’affichage de vues



& Approche pédagogique

«” Support Ecrit et Projection

«” Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

« Brainstorming et Jeux de Réle

« Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

« Test de Validation des Acquis des Connaissances

f3 Prochaines dates programmées

(101 au 04 Sep. 2026 @ Distanciel

()27 au 30 Oct. 2026 @ Distanciel

g Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.

@ Réservation & Renseignements

L Téléphone : +212 522 247 210
& Email : contact@innov-systems.com
@ Web : https//www.innov-systems.com
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