
Business Analysis : préparation à la certification
IQBBA Foundation
Lien :
https://innov-systems.com/formation/business-analysis-preparation-a-la-certification-iqbba-found
ation

 DURÉE
4 jours (28h)

 RÉFÉRENCE
GPM147

 CATÉGORIE
Business Analysis

 OBJECTIFS DE LA FORMATION

À l'issue de cette formation, vous serez capable de :

 Acquérir les règles et les standards en vigueur dans la Business Analysis

 Identifier les processus métiers et les parties prenantes d'une organisation

 Définir et valider un référentiel des exigences métier

 Connaître les outils, techniques et méthodes pour l'analyste métier

 Se préparer au passage de l'examen de la certification IQBBA Foundation

 POUR QUI ?

 Analystes d'affaires

 Products owner

 Innovateurs

 Concepteurs de produits

 Professionnels impliqués dans l'analyse des processus métier
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 Programme détaillé

1 / Les fondements de l’analyse métier

• Pourquoi la Business Analysis est-elle nécessaire ?

• Qu'est-ce que la Business Analysis

• Concepts de base

• Domaines concernés

• Le Rôle et responsabilités du Business Analyst

• Les compétences du Business Analyst

2 / Définition de la stratégie

• Analyse interne

• Analyse externe

• Identification des parties prenantes

• Proposition et analyse de solutions

• Lancement du projet

3 / Processus d’analyse d’entreprise

• Identification des processus métiers

• Besoins de l'entreprise et définition d’objectifs

• Définition de cas métier

• Solution : définition, portée, scénarios

4 / Le processus du Business Analyst

• Gestion de la communication avec les parties prenantes

• Gestion des exigences du processus d’analyse métier

• Gestion des changements
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• Les outils d’appui du processus d’analyse métier

5 / Management des processus d’analyse métier

• Les différentes approches

• La communication

• Produits d'analyse métier

• Les outils et techniques

6 / Elicitation des Exigences

• Concept d’élicitation des exigences métier

• Positionner les exigences métier dans une solution

• Tracer les exigences métiers

• Documenter des exigences métier

• Communiquer sur les exigences

• Les standards d’exigences

7 / Développement des exigences en analyse métier

• Structuration d’un référentiel d’exigences

• Modéliser et spécifier les exigences

• Vérifier et valider

• Qualité des exigences métiers

8 / Validation de la solution

• Évaluation

• Validation

• Optimisation

• Méthodologies support à l’amélioration des processus

9 / Outils et techniques supports
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• Les outils d’analyse et support

• Les principales techniques d’analyse métier

10 / Compétences

• Compétences métiers

• Compétences relationnelles

• Compétences techniques et d’animation

11 / Préparation à l'examen CCBA® de l'IIBA®

• Entraînement sur des questions d'examen blanc

• Trucs et Astuces pour bien passer et réussir l'examen

12 / Amélioration de l’analyse métier

• Amélioration du processus

• Simulation et re-conception

13 / Innovation

• Rôle de l’innovation

• Analyse concurrentielle

• Conception innovante

• Méthodes, outils et techniques

• Innover avec l’utilisateur final

14 / Préparation à l'examen IQBBA Foundation

• Entraînement sur des questions d'examen blanc

• Trucs et Astuces pour bien passer et réussir l'examen
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 Approche pédagogique

 Support Ecrit et Projection

 Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

 Brainstorming et Jeux de Rôle

 Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

 Test de Validation des Acquis des Connaissances

 Prochaines dates programmées

 22 au 25 Sep. 2026  Distanciel

 17 au 20 Nov. 2026  Distanciel

 Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.

 Réservation & Renseignements

 Téléphone : +212 522 247 210
 Email : contact@innov-systems.com
 Web : https//www.innov-systems.com
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