
Elaborer un Cahier des Charges Fonctionnel
Lien : https://innov-systems.com/formation/elaborer-un-cahier-des-charges-fonctionnel

 DURÉE
3 jours (21h)

 RÉFÉRENCE
GPM12

 CATÉGORIE
Gestion de Projet
Informatique

 OBJECTIFS DE LA FORMATION

À l'issue de cette formation, vous serez capable de :

 Identifier l'impact de l'analyse des besoins sur la réussite d'un projet

 Analyser les besoins fonctionnels et techniques

 Élaborer un cahier des charges et en suivre la réalisation

 POUR QUI ?

 Analystes

 Cadres

 Chefs de Projet

 Concepteurs

 Équipe de développement

 Équipe de test

 Équipe fonctionnelle

 Managers
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 Programme détaillé

1 / Positionner l'analyse des besoins dans la démarche de projet

• Différencier souhait et besoin

• S’approprier les concepts et les définitions

• Quels sont les acteurs de l'analyse des besoins ?

• Distinguer les différents types de cahiers des charges

2 / Connaître les pratiques gagnantes de l'analyse des besoins

• Le vocabulaire : notions de fonction, de priorité, de contrainte

• L'importance de la communication

• Les différents contextes relationnels

• Les rôles respectifs de la maîtrise d’ouvrage et de la maîtrise d’œuvre

• Relation MOA / MOE

• Identifier périmètre, objectifs et contraintes

3 / Procéder à une analyse fonctionnelle des besoins

• La vision, les parties prenantes, le périmètre, les contraintes

• Organiser le recueil d’information

• Clarifier les besoins : méthodes et outils (AV, Apte, RAD, cas d’utilisation)

• Méthode d’analyse des valeurs

• L’évolution des besoins

4 / Contenu du cahier des charges

• Le plan standard

• La description fonctionnelle et le niveau d’exigence attendu

• La description technique et le niveau d’information attendu
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• Les instances de pilotage et la gestion de projet

• Les attendus du prestataire

• Le cadre de réponse

• L’articulation entre le fonctionnel et le technique, le lien avec la partie administrative

• Les clauses juridiques et techniques

• L’enveloppe budgétaire

• Le planning prévisionnel

5 / Gérer l'évolution du cahier des charges

• L'évolution des besoins en cours de projet

• La notion de recette utilisateurs

6 / Traçabilité et suivi

• Traçabilités horizontale et verticale

• Suivi des exigences et avancement du projet

• Gérer les changements

 Approche pédagogique

 Support Ecrit et Projection

 Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

 Brainstorming et Jeux de Rôle

 Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

 Test de Validation des Acquis des ConnaissancesIn
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 Prochaines dates programmées

 20 au 22 Jan. 2027  Présentiel - Casablanca

 17 au 19 Mars 2027  Présentiel - Casablanca

 12 au 14 Mai 2027  Présentiel - Casablanca

 07 au 09 Juil. 2027  Présentiel - Casablanca

 08 au 10 Sep. 2027  Présentiel - Casablanca

 Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.

 Réservation & Renseignements

 Téléphone : +212 522 247 210
 Email : contact@innov-systems.com
 Web : https//www.innov-systems.com

Document généré le 14/11/2026 — Réf : GPM12
Innov Systems — Tous droits réservés
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