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@© OBJECTIFS DE LA FORMATION

A l'issue de cette formation, vous serez capable de :

«” Comprendre les principes de la gouvernance des contenus d’entreprise
« Concevoir une stratégie de gestion documentaire performante
«” Structurer et classifier efficacement les contenus

« Gérer le cycle de vie complet des documents

« Mettre en ceuvre des politiques de sécurité documentaire

« Garantir la conformité réglementaire et la tracabilité

« Déployer une plateforme de gestion des contenus (ECM)

« Automatiser les processus documentaires grace a I'lA

« Optimiser la recherche et le partage des connaissances

« Réduire les risques liés a la gestion de I'information

« Développer une culture de gouvernance documentaire

« Etudier des cas concrets de gouvernance des contenus en entreprise



¥ POUR QUI ?

« Responsables de la gouvernance de I'information
« Records Managers

« Document Controllers

« Knowledge Managers

« Responsables qualité

« Responsables conformité et audit

« Administrateurs Microsoft 365 / SharePoint

« Responsables sécurité des systémes d’information
« Chefs de projet digital

« Consultants en gestion documentaire

« Architectes SI

« Toute personne impliquée dans la gestion, la sécurisation et la valorisation des contenus d’entreprise



I

i= Programme détaillé

1 / Introduction a la gouvernance des contenus

e Définition et enjeux de I'Enterprise Content Governance
e Cycle de vie des contenus numériques

e Valeur stratégique de I'information en entreprise

2 / Stratégie de gouvernance documentaire

e Politique de gestion des contenus
e Organisation et classification documentaire

e Rodles et responsabilités des parties prenantes

3 / Gestion du cycle de vie des contenus

e Création, validation et publication
e Archivage, conservation et suppression

e Gestion des versions et tracabilité

4 / Classification et métadonnées

e Taxonomies et référentiels documentaires
e Métadonnées et indexation intelligente

e Recherche et exploitation des contenus

5 / Sécurité et protection des contenus

e Gestion des droits d'acces et des autorisations
e Chiffrement et protection des documents sensibles

e Prévention des fuites d’'informations (DLP)



6 / Conformité réglementaire et gestion des risques

e RGPD et protection des données personnelles
e Conservation légale des documents

e Audit, conformité et gestion des risques documentaires

7 / Plateformes de gestion des contenus (ECM)

e Microsoft SharePoint, Microsoft Purview et OneDrive
e OpenText, Alfresco et autres solutions ECM

e Intégration avec les applications métiers

8 / Automatisation et intelligence artificielle

e Automatisation des workflows documentaires
e Classification automatique par IA

e Recherche intelligente et gestion des connaissances

9 / Gouvernance collaborative et conduite du changement

e Adoption des bonnes pratiques documentaires
e Sensibilisation et formation des utilisateurs

e Indicateurs de performance et amélioration continue

10 / Cas pratiques et déploiement

e Elaboration d'une stratégie de gouvernance des contenus
e Mise en ceuvre d'un référentiel documentaire

e Retours d’expérience et bonnes pratiques



& Approche pédagogique

«” Support Ecrit et Projection

«” Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

« Brainstorming et Jeux de Réle

« Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

« Test de Validation des Acquis des Connaissances

3 Prochaines dates programmées

(18 au 22 Jan. 2027 Q Présentiel - Casablanca
(915 au 19 Mars 2027 Q Présentiel - Casablanca
(10 au 14 Mai 2027 Q Présentiel - Casablanca
4 05 au 09 Juil. 2027 Q Présentiel - Casablanca
%1 30 Aot au 03 Sep. 2027 @ Présentiel - Casablanca

8 Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.
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