
Zoho Workplace Enterprise
Lien : https://innov-systems.com/formation/zoho-workplace-enterprise

 DURÉE
5 jours (35h)

 RÉFÉRENCE
MC404

 CATÉGORIE
Autres Outils
Collaboratifs (Google,
Miro, Notion...)

 OBJECTIFS DE LA FORMATION

À l'issue de cette formation, vous serez capable de :

 Comprendre l’écosystème Zoho Workplace Enterprise

 Maîtriser les outils collaboratifs de Zoho

 Mettre en place une communication et collaboration efficace

 Gérer la messagerie et les documents en entreprise

 Automatiser les workflows métier avec Zoho Flow

 Sécuriser les environnements collaboratifs cloud

 Intégrer Zoho avec d’autres systèmes d’information

 Améliorer la productivité des équipes

 Déployer Zoho Workplace en environnement enterprise

 Accompagner la transformation digitale des organisations

 Optimiser la gestion documentaire et la communication

 Étudier des cas concrets d’implémentation Zoho
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 POUR QUI ?

 Administrateurs IT

 Responsables systèmes d’information

 Consultants digital workplace

 Chefs de projet IT

 Responsables transformation digitale

 Managers opérationnels

 Equipes support IT

 Administrateurs cloud SaaS

 Responsables collaboration et communication

 Entrepreneurs et PME

 Consultants Zoho

 Toute personne impliquée dans la mise en place d’outils collaboratifs enterprise
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 Programme détaillé

1 / Introduction à Zoho Workplace Enterprise

• Présentation de la suite Zoho Workplace

• Positionnement dans l’écosystème des outils collaboratifs cloud

• Cas d’usage en entreprise et transformation digitale

2 / Architecture de Zoho Workplace

• Composants principaux (Mail, WorkDrive, Cliq, Meeting)

• Intégration des applications Zoho

• Environnement cloud SaaS et administration centralisée

3 / Gestion de la messagerie et communication

• Zoho Mail enterprise

• Gestion des domaines et politiques de messagerie

• Sécurité et filtrage des emails

4 / Collaboration et communication d’équipe

• Zoho Cliq pour la messagerie instantanée

• Zoho Meeting pour visioconférence

• Gestion des équipes distribuées

5 / Gestion documentaire et stockage

• Zoho WorkDrive

• Organisation des fichiers et partage sécurisé

• Contrôle des versions et collaboration documentaire
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6 / Suite bureautique collaborative

• Zoho Writer, Sheet et Show

• Coédition en temps réel

• Productivité et automatisation des tâches

7 / Automatisation des workflows

• Zoho Flow pour l’intégration des applications

• Automatisation des processus métier

• Connexion avec applications tierces

8 / Sécurité et administration

• Gestion des utilisateurs et des accès

• Authentification et politiques de sécurité

• Protection des données et conformité

9 / Intégration et extensibilité

• Intégration avec CRM et applications Zoho One

• APIs et connecteurs externes

• Écosystème Zoho

10 / Déploiement et adoption en entreprise

• Migration vers Zoho Workplace

• Conduite du changement

• Bonnes pratiques et cas pratiques
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 Approche pédagogique

 Support Ecrit et Projection

 Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

 Brainstorming et Jeux de Rôle

 Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

 Test de Validation des Acquis des Connaissances

 Prochaines dates programmées

 25 au 29 Jan. 2027  Présentiel - Casablanca

 22 au 26 Mars 2027  Présentiel - Casablanca

 17 au 21 Mai 2027  Présentiel - Casablanca

 12 au 16 Juil. 2027  Présentiel - Casablanca

 06 au 10 Sep. 2027  Présentiel - Casablanca

 Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.

 Réservation & Renseignements

 Téléphone : +212 522 247 210
 Email : contact@innov-systems.com
 Web : https//www.innov-systems.com

Document généré le 13/11/2026 — Réf : MC404
Innov Systems — Tous droits réservés
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