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@© OBJECTIFS DE LA FORMATION

A l'issue de cette formation, vous serez capable de :

« Comprendre les principes des workflows collaboratifs homme-IA
« Maitriser I'utilisation de Claude dans des processus métiers
« Concevoir des workflows hybrides efficaces

«” Structurer les interactions entre humain et IA

« Automatiser des taches professionnelles avec I'lA

« Améliorer la productivité des équipes

« Intégrer Claude dans des environnements de travail

« Superviser et valider les résultats générés par I'lA

« Optimiser les processus collaboratifs

« Garantir une utilisation éthique et sécurisée de I'lA

« Développer des cas d’usage concrets avec Claude

« Etudier des workflows collaboratifs réels



¥ POUR QUI ?

« Chefs de projet digital

« Product managers

« Consultants en transformation digitale
« Développeurs no-code/low-code

« Analystes métiers

« Responsables innovation

« Data analysts

« Managers opérationnels

« Entrepreneurs

« Responsables organisation et processus
« UX designers

« Toute personne souhaitant intégrer I'lA Claude dans ses workflows professionnels



I

i= Programme détaillé

1 / Introduction aux workflows homme-IA

e Définition des workflows collaboratifs
e Rdle de I'lA dans les processus métiers

e Cas d’'usage avec Claude

2 / Présentation de Claude et de son écosystéme

e Capacités de Claude (raisonnement, rédaction, analyse)
e Forces pour les workflows collaboratifs

e Intégration dans les environnements professionnels

3 / Principes de conception des workflows collaboratifs

e Décomposition des taches complexes
e Répartition des réles humain-IA

e Chaines de validation et d'itération

4 / Structuration des interactions homme-IA

e Prompts structurés et consignes avancées
e Boucles de feedback et amélioration continue

e Gestion du contexte conversationnel

5 / Automatisation des processus assistés par IA

e |dentification des taches automatisables
e Création de pipelines de travail hybrides

e Orchestration des étapes avec Claude



6 / Gestion de la qualité et supervision humaine

e Contréle des outputs de I'lA
e Validation humaine des résultats critiques

e Gestion des erreurs et corrections

7 / Collaboration multi-outils avec Claude

e Intégration avec APIs et outils externes
e Usage dans les suites bureautiques et no-code

e Connexion aux bases de données et systemes métiers

8 / Optimisation des workflows collaboratifs

e Réduction du temps de production
e Amélioration de la productivité

e Standardisation des processus

9 / Sécurité, éthique et gouvernance

e Confidentialité des données
e Limitation des biais et dérives

e Bonnes pratiques d’usage responsable

10 / Etudes de cas et mise en pratique

e Conception d’un workflow complet avec Claude
e Applications en entreprise

e Retours d’expérience et bonnes pratiques



& Approche pédagogique

«” Support Ecrit et Projection

«” Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

« Brainstorming et Jeux de Réle

« Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

« Test de Validation des Acquis des Connaissances

f3 Prochaines dates programmées

(330 Nov. au 04 Déc. 2026 @ Distanciel

)01 au 05 Fév. 2027 Q Présentiel - Casablanca
(929 Mars au 02 Avr. 2027 Q Présentiel - Casablanca
(124 au 28 Mai 2027 Q Présentiel - Casablanca
119 au 23 Juil. 2027 Q Présentiel - Casablanca

8 Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.
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