ISO 37301 Lead Auditor : devenez expert de I'audit
des systemes de management de la conformité

(CMS)
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OBJECTIFS DE LA FORMATION

A l'issue de cette formation, vous serez capable de :

« Comprendre les exigences de la norme ISO 37301

« Maitriser le systeme de management de la conformité (CMS)
« Planifier et conduire un audit de conformité complet

« ldentifier et analyser les non-conformités

« Rédiger des rapports d’audit clairs et structurés

« Evaluer I'efficacité des dispositifs de conformité

« Accompagner I'amélioration continue du CMS

« Développer des compétences de Lead Auditor

« Garantir I'objectivité et la rigueur des audits
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¥ POUR QUI ?

« Auditeurs internes et externes

« Responsables conformité (Compliance Officers)
« Risk managers

« Responsables qualité et gouvernance

« Responsables juridiques et réglementaires

« Chefs de projet conformité

« Responsables systeme de management

« Toute personne impliquée dans I'audit ou la conformité organisationnelle
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i= Programme détaillé

1 / Introduction a la norme ISO 37301 et au CMS

e Concepts du Compliance Management System (CMS)
e Objectifs de la norme ISO 37301

e Enjeux de la conformité en entreprise

2 / Principes fondamentaux de la conformité

e Culture de conformité
e Ethique et gouvernance

e Responsabilités organisationnelles

3 / Role et missions de I’auditeur leader

e Responsabilités du Lead Auditor
e Compétences requises

e Déontologie de I'audit

4 / Planification d’un audit de conformité

e Programme d’audit
e Approche basée sur les risques

e Préparation des missions d’audit

5 / Techniques et méthodologie d’audit

e Collecte des preuves
e Entretiens et observation

e Analyse documentaire



6 / Réalisation de I’audit sur site

e Conduite des entretiens
e Evaluation des non-conformités

e Gestion des situations d’audit

7 / Identification et traitement des non-conformités

e Typologie des écarts
e Classification des constats

e Recommandations correctives

8 / Rédaction des rapports d’audit

e Structure d’'un rapport d’audit
e Communication des résultats

e Clarté et objectivité

9 / Suivi des actions correctives

e Plan d'actions correctives
e Suivi de mise en ceuvre

e Vérification de |'efficacité

10 / Amélioration continue du systeme de conformité

e Revues de direction
e Optimisation du CMS

e Renforcement de la performance de conformité



& Approche pédagogique

«” Support Ecrit et Projection

«” Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

« Brainstorming et Jeux de Réle

« Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

« Test de Validation des Acquis des Connaissances
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