Scrum Master certifiant PSM | : Devenez facilitateur
Agile et pilotez des équipes performantes
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@© OBJECTIFS DE LA FORMATION

A l'issue de cette formation, vous serez capable de :

« Comprendre le framework Scrum et ses principes

« Maitriser le réle de Scrum Master

« Faciliter les événements Scrum efficacement

« Accompagner les équipes vers la performance Agile
« Gérer les obstacles et améliorer la fluidité des projets
« Développer une culture d’amélioration continue

« Préparer et réussir la certification PSM |

« Renforcer les compétences en leadership Agile



¥ POUR QUI ?

« Chefs de projet et chefs d’équipe IT

« Développeurs et membres d’'équipes Agile
« Product Owners et Business Analysts

« Responsables transformation digitale

« Toute personne impliquée dans des projets Agile



I

i= Programme détaillé

1 / Introduction a Scrum et a I’Agilité

e Origines et principes de I'Agilité
e Valeurs et piliers du Scrum Guide

e Cadre de travail Scrum

2 / Role du Scrum Master

e Responsabilités et posture du Scrum Master
e Servant leadership

e Différence entre Scrum Master, Product Owner et équipe de développement

3 / Les événements Scrum

e Sprint Planning
e Daily Scrum
e Sprint Review

e Sprint Retrospective

4 / Les artefacts Scrum

e Product Backlog
e Sprint Backlog
e Increment

e Definition of Done

5 / Gestion du Sprint et planification

e Organisation d’un Sprint efficace

e Estimation et engagement



e Suivi de I'avancement

6 / Facilitation et coaching d’équipe

e Techniques de facilitation
e Dynamique d’équipe Agile

e Gestion des conflits

7 / Amélioration continue

e Rétrospectives efficaces
e Identification des axes d’amélioration

e Culture Kaizen

8 / Gestion des obstacles et des impediments

e Identification des blocages
e Résolution de problemes

e Protection de I'équipe Scrum

9 / Préparation a la certification PSM |

e Structure de I'examen Scrum.org
e Révision des concepts clés du Scrum Guide

e Tests blancs et préparation finale



& Approche pédagogique

«” Support Ecrit et Projection

«” Exposés Interactifs, Podcasts et Vidéos

« Brainstorming et Jeux de Réle

« Cas Pratiques et Labs inclus pour leur impact opérationnel

« Test de Validation des Acquis des Connaissances

f3 Prochaines dates programmées

(01 au 04 Déc. 2026 Q Présentiel - Casablanca
(405 au 08 Jan. 2027 Q Présentiel - Casablanca
(902 au 05 Mars 2027 Q Présentiel - Casablanca
(127 au 30 Avr. 2027 Q Présentiel - Casablanca
(%122 au 25 Juin 2027 Q Présentiel - Casablanca

8 Autres dates possibles sur demande. Contactez-nous pour organiser une session intra-entreprise.
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